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1.Zawartos¢ dokumentu

Dokument ten opisuje interfejs MYSQL pozwalajacy na potaczenie z platforma SMSarena.pl.

2.Informacje ogdlne

Interfejs MYSQL to mozliwo$¢ odbierania i wystania SMS-6w za pomocg bazy danych MYSQL. Klient, ktéry w swojej ustudze zaktywuje
ten interfejs otrzymuje dostep do bazy danych, ktéra posiada tabele stuzace do zarzadzania SMSami. Podtgczenie do bazy moze odby¢
sie za pomocya dowolnej aplikacji klienckiej, czy skryptu wykorzystujacego interfejs bazodanowy. Baza danych MYSQL jest najczesciej
wykorzystywang relacyjng bazg danych w aplikacjach webowych, dlatego podtaczenie do niej nie powinno stanowi¢ wiekszego
problemu.

2.1.Zawartosc¢ dokumentu

Opisany w niniejszym dokumencie, interfejs MYSQL ma zastosowanie jedynie w ramach platformy SMSarena.pl i jest jej czedcig
sktadowa. Interfejs pozwala na wysytanie i odbieranie SMS-6w w ramach wspomnianej platformy i jest to jedynego jego
zastosowanie w obecnej wersji.

2.2.Potqczenie do bazy mySQL

Potgczenie do bazy danych powinno by¢ utrzymywane przez caty czas komunikacji i nie nalezy podtaczac sie i roztgczaé przed kazdym
zapytaniem SQL. Aplikacja kliencka ma obowigzek utrzymania potgczenia i w razie zerwania go (np. ze wzgledu na zerwanie potgczenia
przy bezczynnosci, czy wystgpienie problemoéw z dostepem do sieci), nawigza¢ je na nowo.

2.2.1 Parametry potgczenia

Niniejszy punkt zawiera istotne dla komunikacji parametry potgczenia klienta z bazg danych.

2.2.1.1 Wersja bazy danych

Wersja bazy danych mySQL: 5.0.95

2.2.1.2 Baza ustalana przy potgczeniu

Wszyscy uzytkownicy tgczg sie z serwerem ustalajgc baze, jako ,,smscenter”

2.2.1.3 Baza ustalana przy potqczeniu

Domyslne kodowanie znakéw w tabelach: UTF-8. Podtaczenie sie do bazy danych za pomocg innego kodowania, moze spowodowac
przektamania w tresci SMS-ow.

2.2.1.4 Autoryzacja

Uzytkownik podtaczajac sie do bazy uzywa nazwy uzytkownika oraz hasta podane w Panelu administracyjnym w zaktadce UStUGI.

2.2.1.5 Adres i port serwera bazodanowego

Host: pma.smsarena.pl
Port: 3306
Dopuszczona jest rowniez autoryzacja po przez podtaczenie sie bezposrednio przy wykorzystaniu adresu IP.

2.2.1.5 Potgczenie SSL

Platforma SMSarena.pl pozwala na bezpieczne potfaczenie bazodanowe za pomoca SSL. Aplikacja kliencka musi wspierac tego typu
potaczenia. Nie wszystkie interfejsy na rynku wspierajg pofaczenie SSL. Dla przyktadu, aby utworzy¢ bezpieczne potaczenie za pomoca
PHP, nalezy uzy¢ rozszerzenia ,mysqli” (wiecej pod adresem: http://pl.php.net/mysqli).

Dodatkowe informacje mozna znalez¢ w dokumentacji mySQL: http://dev.mysgl.com/doc/refman/5.0/en/secureconnections.html
W razie pytan lub potrzeby wykorzystania bezpiecznego potgczenia mySQL — prosimy o kontakt w celu otrzymania odpowiednich
certyfikatow.
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2.2.2 Ograniczenia w potqczeniu

W celu unikniecia przecigzenia serwera przez klientéw bazy, uzytkownicy bazodanowi sg tworzeni z nastepujgcymi limitami:
o MAX_QUERIES_PER_HOUR 2000 (maksymalna ilo$¢ zapytan na godzine)
° MAX_UPDATES_PER_HOUR 2000 (maksymalna ilos¢ update'dw na godzine)
. MAX_CONNECTIONS_PER_HOUR 60 (maksymalna ilos¢ potgczen na godzine)

Przy tworzeniu aplikacji komunikujgcej sie z baza danych nalezy wzigé pod uwage powyzsze parametry

2.3.Tabele bazy danych

Uzytkownik faczac sie z bazg danych, ,widzi” w bazie, do ktérej sie podtaczy cztery tabele:
e sms_out_hidden
® sms_in_hidden
e sms_out
® sms_in
Wohpisanie jednego wiersza do tabeli sms_out powoduje zainicjowanie procedury wystania SMS-a. Odczytujac z tej tabeli dane mozna
sprawdzi¢, jaki jest status przeznaczonych do wystania SMS-6w.
Odbieranie SMS-éw odbywa sie poprzez tabele sms_in, gdzie trafiajg SMS-y, ktdre zostaty wystane z telefonéw
komadrkowych do ustugi.
Tabele sms_in_hidden oraz sms_out_hidden s przeznaczone na SMS-y z tabel sms_in oraz sms_out. Trafig tam wszystkie SMS-y,
ktérym uzytkownik zmieni status w kolumnie hidden na wartos¢ ,,0”

2.3.1 Tabela z SMS-ami wychodzgcymi (sms_out)

Ponizej znajduje sie specyfikacja tabeli sms_out, zawierajgcej SMS-y wysytane przez uzytkownika. Kolumny insert i update méwig o
rozszerzonych uprawnieniach uzytkownika do dziatan na kolumnie tabeli (domyslinie tylko select).

KOLUMNA TYP INSERT | UPDATE OPIS
id INTEGER Wewnetrzny, unikalny ID sms-a
id_user VARCHAR(32) X X Identyfikator nadawany przez uzytkownika
type_sms ENUM(n’,’f",’w’) X n -SMS zwykty, f - SMS typu FLASH (CLASSO) ,w- SMS WAPPUSH (patrz 2.4.1)
send_after DATETIME X Pole okresla, date oraz czas rozpoczecia wysytki sms-a
Format: 2011-01-01 01:00:00
sender VARCHAR(11) X Pole definiujgce nadawce SMS-a
msisdn VARCHAR(20) X Numer odbiorcy SMS-a
body VARCHAR(459) X Treé¢ SMS-a
max_time INTEGER X Maksymalny czas na dostarczenie SMS-a do obiorcy (czas podawany w
sekundach)
insert_at DATETIME Data wstawienia rekordu
send_at DATETIME Data wystania
delivered_at DATETIME Data dostarczenia
updated_at DATETIME Data aktualizacji rekordu
status VARCHAR(15) Aktualny status SMS-a
status_code INTEGER Kod operacji
delete ENUM(‘0’,’1") X Usuwanie rekordu
hidden ENUM(‘0’,’1") X Przenoszenie rekordu

Uwaga !!l: Z tabeli sms_out nie mozna usung¢ raz wpisanego wiersza.
Kazde wstawienie rekordu powoduje rozpoczecie procedury wystania.

2.3.1 Tabela z SMS-ami przychodzgcymi (sms_in)

Ponizej znajduje sie lista kolumn widocznych w tabeli sms_in, zawierajgca SMS-y przychodzace.
Kolumny insert i update mowi o rozszerzeniu uprawnien uzytkownika do dziatan na kolumnie tabeli (domysinie tylko select).

KOLUMNA TYP INSERT | UPDATE OPIS
id INTEGER Wewneczny unikalny ID sms-a
id_user VARCHAR(32) X Identyfikator nadawany przez uzytkownika
msisdn VARCHAR(20) Numer nadawcy SMS-a
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body VARCHAR(459) Tres¢ SMS-a
insert_at DATETIME Data wstawienia rekordu
received_at DATETIME Data otrzymania SMS-a
updated_at DATETIME Data aktualizacji rekordu
delete ENUM(‘0’,'1") X Usuwanie rekordu
hidden ENUM(‘0’,’1") X Przenoszenie rekordu

2.3.3 Tabela z SMS-ami wychodzqcymi (sms_out_hidden)

Struktura tabeli sms_out_hidden jest identyczna jak sms_out

2.3.4 Tabela z SMS-ami prychodzqcymi (sms_in_hidden)

Struktura tabeli sms_in_hidden jest identyczna jak sms_in

2.4. Operacje wspierane przez interfejs

Interfejs mySQL wspiera dwie podstawowe operacje:
e Wysytanie SMS-6w — za pomocg wpisania wiersza do tabeli sms_out
e Odbieranie SMS-6w — za pomocg odczytdéw tabeli sms_in
Pozwala rowniez na operacje dodatkowe:
[ Sprawdzenie statusow wysytanych SMS-6w — za pomoca odczytu tabeli sms_out
e Nadanie wtasnego identyfikatora dla odebranego SMS-a — za pomoca update'u tabeli sms_out (na polu id_user)
e Nadanie wlasnego identyfikatora dla wysytanego SMS-a — przy operacji insert'u lub przy update'ie na tabeli sms_out (na polu
user_id)
2.4.1 Wysytanie SMS-6w

Operacja wystania SMS-a odbywa sie za pomocg wstawienia wiersza do tabeli sms_out. Przy tej operacji uzytkownik ma do dyspozycji
nastepujgce pola:
msisdn (pole obowigzkowe) - -numer MSISDN. Platforma SMSarena.pl powinna zaakceptowaé wiekszo$¢ mozliwych formatéw o ile
numer jest napisany jednoznacznie.
UWAGA: dodatkowo dla celéw testowych / integracyjnych istniejg 2 specjalne numery:
o *1000# - wystanie zakoniczone statusem ,,wystany” (,,send”)
e *2000# - wystanie zakoriczone statusem ,, dostarczony” (,failed”)
Woystanie SMS-a na powyzsze numery nie powoduje rzeczywistej wysytki, a optaty nie sg pobierane.
body (pole obowigzkowe) - tres¢ SMS-a. Maksymalna liczba znakdéw, jakg mozna przestac jest réwna 160 (dla wiadomosci
jednosmsowych) lub 457 (dla wiadomosci wieloczesciowych -wystane zostang 3 SMS-y). Jesli w tekscie znajdg sie polskie znaki i chcecie
Panstwo je przestac, nie wolno przekroczy¢ 70 znakdw (201 — dla wieloczesSciowych).
send_after (pole opcjonalne) - data i czas wystania SMS-a. Niewpisanie do tego pola zadnej wartosci lub wpisanie wartosci null
powoduje prébe wystania natychmiast ( o ile ustawienia limitu wysytki w panelu nie stanowia inaczej).
sms_type (pole opcjonalne) - typ wysytanego SMS-a. Mozliwe wartosci:
o n - wartos¢ domysina — zwykty SMS
e f-wyskakujacy SMS (wiadomos¢ flash)
e w- Wiadomos¢ WAPPUSH. Aby wystac taka wiadomosé do kolumny body nalezy wprowadzi¢ nastepujacytekst:
<si>
<indication href="http://ADRES_STRONY.PL" action="signal-high">TRESC WAPPUSHA</indication>
</si>
id_user (pole opcjonalne) — uzytkownik moze ustawic to pole wartoscig i wykorzystywac je w dowolnym celu.
max_time (pole opcjonalne) — W tym polu definiuje sie maksymalny czas w jakim operator ma dostarczy¢ SMS-a w przypadku,gdy
odbiorca ma wytaczony telefon. Czas podaje sie w minutach (domysinie maksymalny czas to 14 dni).
Dodatkowe pola, ktére mozna jedynie odczytaé z bazy:
id - wewnetrzny identyfikator SMS-a wychodzacego
status - status wiadomosci. Wartos¢ elementu moze by¢ jedna z:
[ new —nowy SMS, status new zostaje ustawiony przy wpisaniu wiersza do bazy
[ queued, — system rozpoczat przetwarzanie wiadomosci, wiadomos¢ zostata przeznaczona do wysytki
e  send - wiadomosc zostata poprawnie wystana przez system
e (delivered — wiadomosc zostata odebrana przez adresata (przyszedt tzw. ,raport doreczenia”)
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e failed — nie udato sie wysta¢ wiadomosci. Informacja o btedzie zostata zawarta w polu status_code
o undelivered — wiadomos¢ nie zostato dostarczona. Prawdopodobnie wygast maksymalny czas nadostarczenie lub numer
odbiorcy nie istnieje.
insert_at — czas wstawienia wiersza do bazy
sent_at — czas wystania SMS-a z systemu
delivered_at — czas doreczenia SMS-a do odbiorcy.
update_at — czas ostatniej aktualizacji rekordu
undelivered_at — data okreslajaca czas wygasniecia SMS-a
status_code — wartos¢ numeryczna kodu btedu zwigzanego z wysytanym SMS-em. Wartos¢ oznacza NULL oznacza brak btedu i
poprawne zakonczenie wysytki.
delete — ustawienie wartosci na ,,1” spowoduje trwate usuniecie rekordu (Domysinie jest ustawiony na ,0”)
hidden - ustawienie wartosci na ,,1” spowoduje trwate przesuniecie rekordu do tabeli sms_out_hidden
(Domyslnie jest ustawiony na ,,0”).

2.4.2 Wysytanie SMS-6w

Wszystkie odebrane przez platforme SMS-y (SMS-y, ktdre zostaty wystane z telefonéw komérkowych na numerustugi) mozna odebrac
za pomoca tabeli sms_in. Jesli interfejs mySQL zostat utworzony dla ustugi BRAMKA ECO, SMS-y wysytane do ustugi muszg by¢
poprzedzone prefiksem. W tabeli sms_in pole body zawiera tekst wiadomosci juz bez prefiksdw.

Pola widoczne w tabeli:

id — wewnetrzny, unikalny identyfikator numeryczny odebranego przez platforme SMS-a.

id_user — jedyne pole, ktére mozna modyfikowac¢ w tabeli. Mozna tu wstawi¢ dowolng wartos¢ alfanumeryczna. Gtéwnym
zastosowaniem tego pola moze by¢ powigzanie tego SMS-a z inng baza danych lub oznaczenie go, jako przeczytanego przez aplikacje
kliencka.

msisdn — numer MSISDN telefonu, ktory wystat wiadomos¢ do ustugi. Numer ten zapisany jest w formacie: ,,+48601234567”

body - tres¢ otrzymanej wiadomosci

insert_at — czas wstawienia wiersza do bazy przez system

received_at — czas odebrania SMS-a przez platforme

update_at — czas ostatniej aktualizacji rekordu

delete — ustawienie wartosci na ,,1” spowoduje trwate usuniecie rekordu (Domysinie jest ustawiony na ,,0”)

hidden - ustawienie wartosci na ,,1” spowoduje trwate przesuniecie rekordu do tabeli sms_in_hidden (Domyslnie jest ustawiony na
»0").

2.4.2 Przyktady

Punkt zawiera praktyczne przyktady wykorzystania interfejsu

2.4.2.1 Wysytanie SMS-a i sprawdzanie, czy zostat wystany

Woystanie SMS-a

INSERT INTO sms_out (‘msisdn’, 'body’) VALUES (‘+48600123456’,’Tresc SMS-a’);
Pobieranie ostatniego wpisanego wiersza

select last_insert_id();

Sprawdzenie statusu wystania pojedynczego SMS-a:

select status,sent_at,delivered_at from sms_out where id=123 select * from sms_out where id=123

2.4.2.2 Optymalne sprawdzanie statusow wiadomosci

Zalecana metoda odczytywania/synchronizacji statusow z wtasnym systemem to wykorzystanie pola updated_at do sprawdzania SMS-
Ow, ktorych status zmienit sie od czasu ostatniego odpytywania o zmiany w statusach. Tego typu odpytanie powinno wykonywac sie z
czestotliwoscia zalezng od czasu ostatniej zmiany statusu. Jesli SMS nie zostat doreczony do telefonu od razu, SMSC operatora bedzie
prébowac dostarczyé go jeszcze kilka razy, ale za kazdym razem z coraz wiekszg przerwa. W zwigzku z tym najbardziej optymalne
bedzie, gdy zaraz po wystaniu SMS-a odpytujemy sie czesciej, ale gdy ostatnio wystany SMS nie zostat dostarczony od razu odpytujemy
sie rzadziej, az do maksymalnego czasu odpytywania (np. 15 minut).
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2.4.2.3 Optymalne sprawdzanie statusow wiadomosci

Odebranie SMS-6w, ktdre przyszty w przeciggu ostatnich 30-u minut

select * from sms_in where insert_at >= timestampadd(minute,-20,now());

Odebranie SMS-6w, ktore przyszty miedzy 13-3, a 14-3 wskazanego dnia:

select * from sms_in where insert_at between '2011-05-14 13:00:00' and '2011-05-14 14:00:00'



